
ỦY BAN NHÂN DÂN

PHƯỜNG BA NGÒI
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KẾ HOẠCH

Triển khai tham gia Cuộc thi “Mô hình, sáng kiến cải cách hành chính của công

chức, viên chức trẻ” tỉnh Khánh Hòa lần thứ 7 - năm 2026

tại địa bàn phường Ba Ngòi

Căn cứ Kế hoạch số 7358/KH-UBND ngày 08/06/2026 của Ủy ban nhân dân

tỉnh Khánh Hòa về việc tổ chức Cuộc thi “Mô hình, sáng kiến cải cách hành chính của

công chức, viên chức trẻ” tỉnh Khánh Hòa lần thứ 7- năm 2026 (Kế hoạch số

7358/KH-UBND); Ủy ban nhân dân phường Ba Ngòi ban hành Kế hoạch thực hiện

cụ thể như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU

1. Mục đích

- Tiếp tục xây dựng văn hóa công vụ chuyên nghiệp, hiện đại, trách nhiệm,

minh bạch và phục vụ; phát huy tinh thần chủ động, sáng tạo, dám nghĩ, dám làm của

đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, đặc biệt là lực lượng trẻ trong tham gia CCHC,

chuyển đổi số và đổi mới phương thức phục vụ người dân, doanh nghiệp. 

- Tạo môi trường để công chức, viên chức trẻ giao lưu, học hỏi, trải nghiệm

thực tiễn; khuyến khích hình thành các ý tưởng mới, cách làm hay, giải pháp hiệu quả

gắn với yêu cầu đổi mới quản trị công, xây dựng chính quyền số, xã hội số và công

dân số. 

- Phát hiện, lựa chọn, tôn vinh và nhân rộng các mô hình, sáng kiến, giải pháp

CCHC có tính mới, tính ứng dụng cao, có khả năng triển khai trong thực tiễn; góp

phần nâng cao chất lượng phục vụ người dân, tổ chức, doanh nghiệp và nâng cao hiệu

lực, hiệu quả hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước.

- Khơi dậy tinh thần thi đua đổi mới sáng tạo trong đội ngũ cán bộ, công chức,

viên chức trẻ; tạo động lực để mỗi cơ quan, đơn vị chủ động nghiên cứu, cải tiến quy

trình xử lý công việc, đơn giản hóa thủ tục hành chính, ứng dụng công nghệ thông tin,

dữ liệu số và trí tuệ nhân tạo vào hoạt động quản lý, điều hành.

- Tăng cường công tác truyền thông về CCHC theo hướng gần gũi, dễ tiếp cận,

tạo sức lan tỏa tích cực trong xã hội; góp phần nâng cao nhận thức, trách nhiệm của
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người đứng đầu, cán bộ, công chức, viên chức và Nhân dân đối với nhiệm vụ CCHC

của phường.

- Tạo diễn đàn kết nối, chia sẻ kinh nghiệm giữa các cơ quan, đơn vị, địa

phương; góp phần nâng cao khả năng thích ứng, phối hợp liên thông trong bối cảnh

đẩy mạnh sắp xếp tổ chức bộ máy, tinh gọn đầu mối, nâng cao hiệu quả hoạt động của

hệ thống chính trị.

2. Yêu cầu

- Cuộc thi được tổ chức thiết thực, hiệu quả, tiết kiệm, có tính lan tỏa và thu hút

đông đảo cán bộ, công chức, viên chức, đoàn viên, thanh niên tham gia hưởng ứng. 

- Nội dung dự thi phải bám sát nhiệm vụ CCHC, chuyển đổi số, đổi mới sáng

tạo và yêu cầu thực tiễn tại cơ quan, đơn vị; ưu tiên các mô hình, sáng kiến có khả

năng áp dụng ngay, dễ nhân rộng, tạo chuyển biến rõ nét trong thực tiễn. 

- Chọn lựa các mô hình thực sự tiêu biểu, có giá trị thực tiễn tham gia vòng thi

Tỉnh tổ chức

- Quan tâm đầu tư, hỗ trợ và tạo điều kiện thuận lợi để cán bộ, công chức, viên

chức trẻ tham gia Cuộc thi; xem đây là một trong những hoạt động thúc đẩy phong

trào thi đua CCHC và đổi mới sáng tạo trong cơ quan nhà nước. 

- Bám sát chủ đề cuộc thi năm 2026: “Sáng kiến hay - Chung tay cải cách”.

II. ĐỐI TƯỢNG, NỘI DUNG VÀ HÌNH THỨC TRIỂN KHAI

1. Thi mô hình,sáng kiến, giải pháp CCHC

a) Đối tượng dự thi

Công chức, viên chức, đoàn viên, thanh niên (từ 35 tuổi trở xuống) thuộc các

cơ quan, đơn vị; khuyến khích thành lập đội thi liên cơ quan để tăng cường tính phối

hợp, chia sẻ kinh nghiệm và phát huy sức sáng tạo tập thể.

b) Nội dung mô hình, sáng kiến, giải pháp dự thi

Mô hình, sáng kiến, giải pháp CCHC dự thi phải đảm bảo các yêu cầu: Có tính

mới, sáng tạo, thiết thực, phù hợp với thực tiễn quản lý nhà nước và yêu cầu CCHC

hiện nay; có khả năng áp dụng hoặc đã áp dụng hiệu quả tại cơ quan, đơn vị; có khả

năng nhân rộng, tạo chuyển biến tích cực trong giải quyết công việc, thủ tục hành

chính hoặc nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp; không sao chép

hoặc trùng lặp với các mô hình, sáng kiến đã được công nhận, triển khai rộng rãi trên

địa bàn tỉnh tính đến ngày 31/12/2025. Trong đó, các mô hình, sáng kiến, giải pháp dự

thi năm 2026 tập trung vào các nội dung trọng tâm sau:
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- Hoàn thiện thể chế, cơ chế, chính sách và nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước

nhằm thúc đẩy thu hút đầu tư, phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. 

- Đổi mới, nâng cao hiệu quả CCHC gắn với chuyển đổi số, lấy người dân và

doanh nghiệp làm trung tâm phục vụ; giảm thời gian, chi phí thực hiện thủ tục hành

chính; nâng cao chất lượng phục vụ và các chỉ số đánh giá như PAPI, PAR Index,

SIPAS, PCI và các chỉ số liên quan khác của tỉnh. 

- Xây dựng chính quyền số; chuẩn hóa, số hóa, tái thiết kế quy trình, giải quyết

thủ tục hành chính; nâng cao hiệu quả cơ chế một cửa, dịch vụ công trực tuyến, thủ

tục hành chính phi địa giới hành chính và chia sẻ dữ liệu giữa các cơ quan nhà nước. 

- Ứng dụng công nghệ thông tin, trí tuệ nhân tạo, dữ liệu số trong chỉ đạo, điều

hành, kiểm tra, giám sát và thông tin, tuyên truyền về CCHC.

- Xây dựng nền hành chính tinh gọn, hiện đại, minh bạch, hoạt động hiệu lực,

hiệu quả trên nền tảng chuyển đổi số. Đặc biệt khuyến khích các sáng kiến có khả

năng giải quyết những vấn đề thực tiễn còn tồn tại kéo dài; các giải pháp “nhỏ nhưng

hiệu quả lớn” , dễ áp dụng, tiết kiệm chi phí, tạo chuyển biến rõ nét trong phục vụ

người dân và doanh nghiệp.

c) Các vòng thi

- Vòng cơ sở: UBND phường sẽ xem xét, lựa chọn 02 mô hình, sáng kiến tiêu

biểu của các cơ quan, đơn vị trên địa bàn phường để tham dự vòng sơ khảo cấp tỉnh.

( Hồ sơ dự thi: Các mô hình, sáng kiến, giải pháp dự thi Vòng sơ khảo được

trình bày dưới dạng đề cương hoặc đề án, dự án (sau đây gọi chung là đề cương dự

thi) hoàn chỉnh, mô tả được các nội dung theo phụ lục đề cương kèm theo. Đề cương

được đóng tập, trình bày trang trọng, mỹ thuật, có xác nhận của UBND phường, kèm

theo file Word đề cương dự thi, gửi về Ban Tổ chức cấp tỉnh (thông qua Sở Nội vụ))

- Vòng sơ khảo và chung khảo cấp tỉnh (theo Kế hoạch số 7358/KH-UBND)

d) Tiến độ triển khai tổ chức Vòng cơ sở và đăng ký dự thi Vòng sơ khảo

- Hoàn thành phát động và tổ chức Vòng cơ sở: Trước ngày 05/7/2026 (Các cơ

quan, đăng ký ít nhất 01 mô hình dự thi, gửi hồ sơ dự thi qua Phòng Văn hóa – Xã hội

trước ngày 05/7/2026)

- Lựa chọn mô hình đăng ký dự thi Vòng sơ khảo; đầu tư, hoàn thiện mô hình

và lập hồ sơ gửi dự thi: Trước ngày 15/7/2026 (Phòng Văn hóa – Xã hội tham mưu

UBND phường xem xét chọn 02 mô hình tham gia vòng sơ khảo cấp Tỉnh trước

ngày 15/7/2026)

2. Thi trắc nghiệm trực tuyến tìm hiểu CCHC
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a) Thi trắc nghiệm trực tuyến trên Internet

- Đối tượng tham gia: Cán bộ, công chức, viên chức, đoàn viên, thanh niên,

người lao động và Nhân dân đang sinh sống, học tập, lao động và làm việc trên địa

bàn phường. 

- Hình thức và cách thức tham gia: Cuộc thi được tổ chức theo hình thức trắc

nghiệm trực tuyến trên môi trường Internet nhằm tạo điều kiện thuận lợi để đông đảo

người dân dễ dàng tham gia mọi lúc, mọi nơi thông qua máy tính, điện thoại thông

minh hoặc các thiết bị có kết nối Internet. Người tham gia truy cập một trong các địa

chỉ sau: 

+Cổng Thông tin điện tử CCHC tỉnh Khánh Hòa

(https://cchc.khanhhoa.gov.vn/);

+Trang Thông tin về phổ biến giáo dục pháp luật tỉnh Khánh Hòa

(http://phapluatkhanhhoa.vn/).

- Thời gian tổ chức: Từ tháng 6 - tháng 7/2026. Thời gian cụ thể (thời gian bắt

đầu và kết thúc) được quy định tại Thể lệ Cuộc thi.

b) Thi trắc nghiệm trực tuyến thông qua hình thức livestream trên mạng

xã hội Facebook

- Đối tượng tham gia: Cán bộ, công chức, viên chức, đoàn viên, thanh niên,

người lao động và Nhân dân đang sinh sống, học tập, lao động, làm việc trên địa bàn

tỉnh Khánh Hòa (trừ thành viên Ban Tổ chức, Tổ Thư ký, bộ phận kỹ thuật phục vụ

Cuộc thi cấp tỉnh). 

- Hình thức tổ chức: Cuộc thi được tổ chức dưới hình thức livestream tương tác

trực tiếp hằng tuần trên các Fanpage: 

+Fanpage CCHC tỉnh Khánh Hòa (facebook.com/cchckh);

+Fanpage Báo và phát thanh, truyền hình Khánh Hòa

(facebook.com/truyenhinhkhanhhoa); 

+Fanpage Tỉnh đoàn Khánh Hòa (facebook.com/tinhdoankhanhhoa)

- Thời gian tổ chức: Cuộc thi dự kiến tổ chức từ tháng 6 - tháng 7/2026. Thời

gian livestream cụ thể (thời gian bắt đầu và kết thúc) được thông báo tại Thể lệ và trên

các nền tảng truyền thông của Cuộc thi.

III. KINH PHÍ THỰC HIỆN

Kinh phí tổ chức từ ngân sách cơ quan, đơn vị theo phân cấp và huy động các

nguồn tài trợ hợp pháp.

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN

https://cchc.khanhhoa.gov.vn/
http://phapluatkhanhhoa.vn/
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1. Đối với các cơ quan, đơn vị

- Tổ chức phổ biến, quán triệt nội dung Kế hoạch đến toàn thể cán bộ, công

chức, viên chức, đoàn viên, thanh niên thuộc phạm vi quản lý; chủ động tuyên truyền,

vận động hưởng ứng Cuộc thi bằng hình thức phù hợp, thiết thực và hiệu quả

- Hướng dẫn nghiên cứu, đề xuất, xây dựng mô hình, sáng kiến, giải pháp

CCHC phù hợp với chức năng, nhiệm vụ và tình hình thực tiễn theo đề cương Kế

hoạch số 7358/KH-UBND

- Quan tâm, tạo điều kiện để cán bộ, công chức, viên chức, đoàn viên, thanh

niên tích cực tham gia các nội dung của Cuộc thi; phấn đấu có đông đảo cán bộ, công

chức, viên chức, đoàn viên thanh niên hưởng ứng tham gia Cuộc thi trắc nghiệm trực

tuyến.

- Chủ động phối hợp cung cấp thông tin, tư liệu, mô hình, sáng kiến tiêu biểu

phục vụ công tác thông tin, tuyên truyền Cuộc thi khi được đề nghị.

2. Phòng Văn hóa – Xã hội

- Tuyên truyền, quảng bá và tổ chức các hoạt động, vòng thi phù hợp với điều

kiện thực tế tại địa phương

- Hướng dẫn, định hướng chuyên môn đối với các mô hình, sáng kiến liên quan

đến chuyển đổi số, đổi mới sáng tạo, ứng dụng khoa học, công nghệ và truyền thông

số trong CCHC. 

- Chủ động tổ chức xét chọn, đánh giá các mô hình, sáng kiến, giải pháp tham

gia Cuộc thi bảo đảm đúng quy định, phù hợp với điều kiện thực tế và yêu cầu của Kế

hoạch, Điều lệ, Thể lệ Cuộc thi

- Tổng hợp, gửi hồ sơ đăng ký, sản phẩm dự thi và danh sách các đội thi tham

gia Vòng sơ khảo, Vòng chung khảo (nếu có) về Ban Tổ chức Cuộc thi cấp tỉnh đúng

thời gian quy định; đồng thời kịp thời phổ biến các hướng dẫn, thông báo của Ban Tổ

chức đến các đội thi và cá nhân tham gia.

3. Đề nghị BCH Đoàn thanh niên

- Chủ trì tuyên truyền, phát động Cuộc thi; triển khai sâu rộng đến đoàn viên,

thanh niên, công chức, viên chức trẻ bằng hình thức phù hợp, thiết thực và hiệu quả. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa – Xã hội và các cơ quan liên quan đẩy mạnh

truyền thông về Cuộc thi trên các phương tiện thông tin đại chúng, fanpage BCH đoàn

phường và các nền tảng số của tổ chức Đoàn; góp phần lan tỏa tinh thần đổi mới sáng

tạo, CCHC trong đoàn viên, thanh niên. 
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- Tổ chức phát động, hướng dẫn, hỗ trợ các đội thi tham gia Cuộc thi và các

vòng thi theo kế hoạch.. 

4. Trung tâm dịch vụ, sự nghiệp công

- Chủ trì xây dựng chuyên mục, tin, bài tuyên truyền về Cuộc thi trước, trong

và sau quá trình tổ chức.

- Tăng cường truyền thông về các mô hình, sáng kiến, giải pháp CCHC tiêu

biểu; các cách làm hay, hiệu quả từ các mùa thi trước và các mô hình có khả năng

nhân rộng trong thực tiễn. 

5. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường, các Tổ chức chính

trị - xã hội 

Phối hợp đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động hưởng ứng Cuộc thi;

khuyến khích cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, đoàn viên, thanh niên và Nhân

dân tích cực tham gia, góp phần lan tỏa tinh thần đổi mới, sáng tạo, nâng cao chất

lượng CCHC 

Ủy ban nhân dân phường đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai

thực hiện Kế hoạch; phát huy tinh thần trách nhiệm, đổi mới sáng tạo và quyết tâm

đưa Cuộc thi trở thành diễn đàn thiết thực để lan tỏa các mô hình, sáng kiến CCHC

hiệu quả, góp phần thực hiện tốt yêu cầu nhiệm vụ cải cách hành chính theo hướng

chuyên nghiệp, minh bạch và phục vụ Nhân dân ngày càng tốt hơn./.

(Kèm theo Kế hoạch số 7358/KH-UBND).

Nơi nhận: (VBĐT)
- Sở Nội vụ;

- TT Đảng ủy phường;

- TT. HĐND; UBMTTQ Việt Nam phường;

- TT. UBND phường;

- Các phòng chuyên môn;

- Các đơn vị sự nghiệp công lập;

- Công an phường;

- Các cơ quan, đơn vị

- Trang thông tin điện tử phường;

- Lưu: VT. QP.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN

CHỦ TỊCH

 Phạm Thị Ngọc Ánh



Phụ lục

Danh mục nhiệm vụ triển khai Cuộc thi “Mô hình, sáng kiến cải cách hành chính” năm 2026

trên địa bàn phường Ba Ngòi

STT Nội dung
Thời gian

thực hiện

Đơn vị thực

hiện

Đơn vị phối

hợp
Sản phẩm

1

Công tác chuẩn bị: -

Ban hành Kế hoạch tổ

chức Cuộc thi; thành lập

Ban Tổ chức. - Ban

hành Điều lệ/Thể lệ

Cuộc thi, hướng dẫn

thực hiện

Tháng 5 -

6/2026

Phòng Văn 

hóa – Xã hội

-Các phòng

chuyên môn

-Trung tâm

Phục vụ hành

chính công

-Kế hoạch tổ chức cuộc thi;

-Các văn bản hướng dẫn

2
Tổ chức hoạt động

truyền thông Cuộc thi: 

2.1

Tuyên truyền trên các

phương tiện thông tin

đại chúng, Trang thông

tin điện tử phường; bảng

Led điện tử công cộng

khổ lớn tại UBND

phường; mạng xã hội

Xuyên suốt

quá trình diễn

ra Cuộc thi

Phòng Văn

hóa – Xã hội

-Các phòng

chuyên môn

-Trung tâm

Phục vụ hành

chính công

-Tin, bài liên quan trên Trang TTĐT

phường

-Các hoạt động liên quan hưởng

ứng/tham gia Cuộc thi theo đối

tượng, hình thức phù hợp

-Tạo banner liên kết trên Cổng/Trang

thông tin điện tử của cơ quan, đơn vị,

địa phương đến Chuyên mục Cuộc

thi năm 2026 tại địa chỉ:

https://cchc.khanhhoa.gov.vn/vi/nam-

2026

2.2

Tuyên truyền trên Hệ

thống Đài truyền thanh;

mạng xã hội..

Xuyên suốt

quá trình diễn

ra Cuộc thi

Trung tâm

dịch vụ, sự

nghiệp công

Phòng Văn

hóa – Xã hội

-Biên tập tin, bài phát thanh trên hệ

thống Đài truyền thanh..

-Biên tập infographic để thông tin
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tuyên truyền trên các nền tảng mạng

xã hội

3

Đăng ký mô hình dự thi

(Mỗi cơ quan, đơn vị

đăng ký ít nhất 01 mô

hình dự thi – Nội dung

này UBND phường đã

triển khai Công văn số

2970/UBND-CĐS ngày

17/6/2026 về triển khai

thực hiện Kế hoạch số

7358/KH-UBND)

Trước ngày

5/7/2026

Các cơ quan, 

đơn vị

Phòng Văn

hóa – Xã hội

Sản phẩm mô hình dự thi theo hướng

dẫn Kế hoạch số 7358/KH-UBND

4

Lựa chọn mô hình đăng

ký dự thi Vòng sơ khảo

(Tổ chức xét chọn, đánh

giá khách quan các mô

hình, sáng kiến, giải

pháp tham gia Cuộc thi)

Trước ngày

15/7/2026

Phòng Văn 

hóa – Xã hội

Các cơ quan,

đơn vị
Chọn 02 mô hình dự thi cấp tỉnh
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